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Govern de les llles Balears

Conselleria d’Educacié i Cultura
Direccié General d’Administracio,
Ordenacid i Inspeccié Educatives

INSTRUCCIONS DE LA
DIRECCIO GENERAL D’ADMINISTRACIO, ORDENACIO | INSPECCIO
EDUCATIVES
SOBRE L’APLICACIO DEL
“PROGRAMA XARXA” PER AL CURS 2010-2011

El Programa Xarxa té com a objecte impartir matéries optatives i materies de
modalitat de batxillerat amb un suport a distancia vehiculat principalment a
través de la xarxa Internet.

Les materies incloses al Programa Xarxa per al curs 2010-2011 sén: Literatura
universal, Ampliacio de matematiques, Historia i cultura de les llles Balears, Literatura
catalana, Grec |, Llati |, Grec Il i\ Llati Il

A més de donar la possibilitat de seguir aquests estudis a un sector de
’alumnat que no podria fer-ho d’una altra manera, els objectius de la
Conselleria d’Educacié i Cultura sén diversos:

e Consolidar practiques formatives que, mitjancant |’is de les tecnologies
de la informaci6 i la comunicacié, permetin a [I'alumnat
I’experimentacié de tecniques de treball telematic, tan convenient per a
la preparacié dels joves tant en materia d’adquisicié de coneixements
com en mateéria de practiques relacionades amb el mén laboral de la
societat actual.

* Fomentar I’Gs i la generacié de materials curriculars per ser usats en
xarxa per part de tot I’alumnat i el professorat de les Illes Balears i
d’altres indrets.

* Explorar les possibilitats d’ampliar I’oferta educativa per via telematica
per tal de facilitar al maxim les possibilitats dels alumnes de les llles
Balears de personalitzar els seus itineraris curriculars.

e Impulsar la intercomunicacié, en matéria d’experiéncies didactiques,
entre els diferents centres i el professorat de les llles Balears.



Per tot aix0, per als centres que duguin a terme el Programa Xarxa el curs 2010-
2011, dict les seglients instruccions referides a I'aplicacié de I’Ordre del
conseller d’Educacié i Cultura de dia 4 de novembre de 2009, per la qual
s’organitza la impartici6 de materies de batxillerat en xarxa mitjangant I’ds
d’instruments telematics, als instituts d’educacié secundaria de les llles Balears
Balears (BOIB nim. 172, de 24 de novembre de 2009).

1. Alumnes.
Els alumnes matriculats en alguna materia impartida dins del Programa Xarxa
seran considerats alumnes del seu centre de matriculacié a tots els efectes.

1.1 Requisits dels alumnes.

Els alumnes han de tenir els coneixements basics de maneig d’ordinadors (us
del teclat, identificacié com a usuari, Us del processador de text, habilitat
suficient per fer un examen directament amb un processador de text...) i de
navegacié per la xarxa (connexid, recerca a la WWW, maneig de pagines web,
Us del correu electronic i, especialment, d’inserir-hi o extreure‘n fitxers
independents, maneig dels forums i dels xats...). En cas de no posseir aquests
coneixements en el moment de la matricula, el centre haura d’assegurar que
aquesta formacié basica li sera facilitada a Iinici del curs, encara que s’hagi de
completar amb la practica i dins el primer trimestre. En qualsevol cas els
alumnes seran informats d’aquest requisit i un eventual incompliment no
podra ser argumentat posteriorment com a justificacié en les reclamacions per
les qualificacions que s’obtenguin.

1.2 Contactes entre els alumnes i professor.
Els alumnes podran tenir contacte amb el professor general i entre ells
mateixos a través del correu electronic i d’altres mitjans que els responsables
del programa trobin adients i necessaris.

El professor general podra també organitzar aquelles activitats
extraescolars que consideri oportunes.

2. Inclusié a la planificacié educativa del centre.

Els centres que decideixin incloure alguna materia del Programa Xarxa en la
seva oferta curricular ho han de reflectir a la programacié general anual, on
han de fixar les condicions particulars en que seran impartides.

Per adoptar 'opcié del Programa Xarxa, qualsevol de les materies, els IES han
de valorar si poden complir els requisits que s’estableixen a larticle 4 de
I’Ordre.



3. Professorat.

Per a cada una de les materies del programa hi haura un professor autor i un
professor general, els quals seran designats per la Direcci6 General
d’Administracié, Ordenacié i Inspeccié Educatives.

Cada centre haura de tenir un professor tutor de cada materia en xarxa de la
qual tengui algun alumne matriculat.

3.1 Funcions
Poden distingir-se tres funcions de professorat:

a) Professor autor, o Autor. Ho sera del material curricular i complementari,
de la seva administracié i gestié, de la redaccié de la programacié i de
I’establiment dels criteris d’avaluacié. Ha de ser un professor especialista en la
materia i amb experiencia en aquesta materia. Sera ’ladministrador del curs en
conjunt.

b) Professor general. Sera aquell que, a distancia, gestionara el curs en xarxa
d’acord amb la programacié. Les seves funcions seran:

- Mantenir el contacte telematic amb I'alumne i fer-ne el seguiment del
procés educatiu.

- Atendre, respondre i resoldre els dubtes.

- Organitzar i fer el seguiment dels forums en xarxa intervenint-hi
sempre que calgui.

- Elaborar els informes d’avaluacié i mantenir el contacte amb el
professor tutor del centre.

- Dur un fitxer individualitzat de cada alumne on s’hi haura de reflectir
el seguiment del procés formatiu, tant des del punt de vista de la
materia com dels altres aspectes que influeixen en el procés
d’aprenentatge. Hi haura d’incloure les comunicacions amb el tutor
de la materia al centre (i a través d’aquest, les que aporti el tutor
ordinari del grup), les qualificacions i observacions que de cada
alumne es facin en les juntes d’avaluacié del grup ordinari.

- En el seu centre d’origen (on dedicara part del seu horari a altres
activitats lectives), continuar assignat al seu departament didactic des
d’on es prendran les decisions que, en un regim ordinari, es prenen.

c) Professor tutor de la matéria al centre o Tutor en xarxa. Sera aquell

professor del centre que tendra assignat el seguiment i assisténcia dels alumnes

en xarxa per connectar I’accié del professor general amb el centre. Requisits i
funcions:

- La seva funcié generica és actuar com a I’element huma en contacte

amb I’alumne, per una part, i, per I’altra, amb la Junta d’Avaluacié i



tutoria ordinaria, aixi com amb I’entorn que I’alumne pot percebre
com a impersonal (el maquinari i el professor general en xarxa).

- Haura de ser un professor del departament al qual estigui adscrita la
materia i del seu grup ordinari (els centres resoldran la solucié més
adient en el cas d’impossibilitat d’agrupar en un mateix grup ordinari
els alumnes que cursin les materies del Programa Xarxa).

- Exercir per delegacié les funcions del professor general a la Junta
d’Avaluacié.

- Aportari certificar la nota de la materia del Programa Xarxa a la Junta
d’Avaluacidé, d’acord amb el procediment ordinari i general.

- Si fos el cas, seria qui, en el si del seu departament didactic,
informaria una eventual reclamacié de la qualificacié d’acord amb el
sistema ordinari.

El professor tutor disposara d’una hora de dedicacié computable com a lectiva
(presencial amb el grup d’alumnes) o dues hores complementaries (una d’elles
presencial amb els alumnes). Les tres hores restants de I’horari dels alumnes
seran cobertes, amb hores computables com a complementaries, pel mateix
professor tutor o altre professorat de guardia, preferiblement d’entre els
departaments que poden tenir al carrec la materia o les materies del Programa
Xarxa que s’ofertin al centre.

3.2 Professor de guardia.

Aquesta funcié I’exerciran preferentment els professors tutors de les materies
cursades en xarxa. En el cas que no es puguin dividir entre els professors
esmentats, les hores de guardia restants podran ser cobertes per altres
professors d’alguns dels departaments que poden tenir al carrec la mateéria o
les materies del Programa Xarxa que s’ofertin al centre.

En el cas que a un centre s’oferti més d’una materia del Programa Xarxa amb el
mateix horari, les guardies es podran repartir de tal manera que almanco una
de les quatre hores setmanals els alumnes de cadascuna de les materies tenguin
el suport del seu professor tutor. Res no impedeix tampoc que les guardies dels
professors coincideixin en I’horari sempre i quan es respectin aquestes
Instruccions.

El professor, o professors, de guardia aplicara els mecanismes ordinaris de
control de la presencia dels alumnes al seu lloc. Haura de coneixer el
mecanisme de connexié a Internet i al web des d’on s’abaixin els materials (a
I’inici de curs podra rebre, si és que |i cal, una formacié minima). El control
d’assisténcia sera semblant, o adaptat (a criteri del cap d’estudis), al que es
faci en una classe ordinaria i la documentacié arribara, com la de les



ordinaries, al cap d’estudis, el qual en fara un seguiment adient a les seves
peculiaritats.

3.3 Professors generals i contacte amb els alumnes.

D’acord amb I’apartat b) del punt 3.1 d’aquestes instruccions, els alumnes de
cada materia en xarxa tendran assignat un professor general. Aquest professor
atendra i seguira, en xarxa, el seu procés formatiu. Aixd no vol dir que el
professor general estigui disponible per a tots els alumnes simultaniament a
totes les sessions. Aquesta atencié dependra del grau de viabilitat de la
coincidencia (vegeu el punt 5e d’aquestes Instruccions). En tot cas es
procurara que I’horari del professor general coincideixi almanco en una hora
amb I’horari de cadascun dels alumnes.

El professor general establira un torn de coincidéncies individuals que podra
variar-se en funcié de les necessitats o amb la reduccié dels alumnes assignats
a un mateix professor general.

Els alumnes tendran un contacte permanent amb el web servidor. A més
podran adrecar-se per correu electronic al seu professor general per a les
consultes que considerin convenients. El professor general respondra
individualment en un termini maxim de 24 hores, tot i que, almanco en algunes
sessions i més com millor es donin les condicions de coincidencia, la resposta
pot ser instantania. L’alumne també tendra previament la programacié
d’aquestes coincidéncies, generals o reduides (sabra quan té algu alla deca, per
que hi és o per que en rep missatges o respostes, i quan ha de treballar sol o en
interaccié amb la maquina), amb la qual cosa podra adaptar-hi el seu treball.

El correu electronic també sera a I’abast de I’alumne fora d’horari lectiu, tot i
que aquesta possibilitat mai no podra substituir ’horari de les sessions al
centre ni tendra garantia de resposta immediata.

4. La dinamica de les classes.

L’alumne del Programa Xarxa ha de disposar al centre, durant I’horari setmanal
de la materia, d’'un ordinador d’Us individual convenientment equipat i
connectat per poder accedir als materials complementaris que se li serviran per
via telematica. El centre arbitrara les millors condicions segons les seves
possibilitats i, en tot cas, les suficients perque els alumnes puguin seguir la
materia amb profit.

Les condicions optimes seran un espai i unes maquines per a Us exclusiu dels
alumnes a les hores que cursin la materia. La disposicié d’aquests
requeriments, compatibles amb d’altres activitats que utilitzin les TIC, els



haura d’examinar el centre en el moment de decidir si inclou alguna materia del
Programa Xarxa en la seva oferta curricular.

A Pinici de cada sessié I'alumne es connectara mitjangant un protocol
d’identificacié i seguira la seva formacié a partir del material curricular base de
que disposara en format impres, o en altres formats, i del material
complementari que tendra al seu abast a la xarxa.

La disponibilitat dels materials i el temps de que disposara per elaborar els
exercicis o practiques |i marcaran el ritme a seguir i permetran a
I’administrador del curs de comprovar que I’alumne el segueix.

5. Horaris.

Els horaris es programaran d’acord amb el que estableix ’Ordre de la
consellera d’Educacié i1 Cultura de dia 27 d’abril de 2009, sobre el
desenvolupament del batxillerat a les llles Balears (BOIB ndm. 69, de 12 de
maig de 2009). La direccié del centre vetllara perqué els alumnes siguin en tot
moment adequadament atesos.

Pel que fa al cas que a un mateix centre s’oferti més d’una de les mateéries del
Programa Xarxa, els alumnes de les distintes materies en xarxa podran coincidir
en aula i horari sempre i quan tenguin assegurat I’éis d’un equip informatic per
a cadascun i que el professor tutor de cadascuna de les materies estigui de
guardia almanco una hora per setmana.

6. Materials.

6.1 Materials curriculars: caracteristiques.

Si el professor general ho troba convenient, els alumnes usaran com a manual
de la materia un dels que hi ha en catala al mercat. L’eleccié la fara el professor
general, adaptant-se al procediment general.

La unitat 0. Aquesta unitat sera la inicial introductoria i on I’alumne trobara els
conceptes i orientacions principals. A cada unitat corresponent a un tema
concret, hi haura posteriorment ampliacié d’aquells continguts basics per tal
de reforcar-los i perque conservi una visié unitaria del conjunt d’activitats que
haura fet. La preparen i amplien els autors.

L’Arxiu de preguntes més freqiients. Els professors generals aniran confeccionant
un arxiu de preguntes més repetides de forma que els alumnes tenguin accés a
unitats de repas especifiques que sabran reconeixer un cop hagin estat vistes en
les sessions ordinaries. Aquest arxiu es mantendra tot el curs i s’anira ampliant



I perfeccionat en els cursos seglients, tot i que pugui ser administrat al ritme
que es consideri més adient. El preparen i amplien els autors, amb la
col-laboracié dels professors generals.

6.2 Materials complementaris.

Els forums. Els establiran, si ho troben convenient, els professors generals i seran
un element dinamitzador en la conduccié de les activitats de classe i de la
participacié de I'alumnat. Els alumnes hi podran intervenir fent-hi les
aportacions particulars i, també, per expressar-hi els dubtes o per aclarir els
que d’altres companys hi hagin exposat. Podran plantejar-se sempre que el
professor ho trobi convenient. Cada professor general fara, pel que fa al seu
forum, el seguiment de les intervencions dels alumnes i, en considerar-ho
necessari, intervendra de la forma que consideri més adient: ampliar o aclarir,
noves qiestions, reconduccié de I'orientacié del forum...

Els exercicis. Tot i que tenen caracteristiques especifiques derivades del mitja de
relacié entre materials, professor i alumne, vénen a ser una transposicié dels
exercicis i activitats habituals de qualsevol manual. L’alumne els pot consultar
a través de la xarxa i han de ser realitzats directament sobre suport informatic.
Excepte en els casos que aquests admetin correccié automatica, es remetran al
professor per correu electronic, mitja a través del qual també es vehiculara la
resposta del professor. El professor general de cada materia podra proposar als
alumnes exercicis que no s’ajustin als mitjans de correccié previstos; en aquests
casos preveura altres vies, com ara I’ts del fax del centre.

Adreces electroniques de pagines d’interés curricular. El professor general podra
indicar adreces per trobar a la xarxa pagines o webs amb continguts
interessants, ja sigui de materials de treball, de consulta, d’ampliacié...

La pissarra virtual. El professor general pot gestionar un espai on dipositar
informacions de tipus general per a coneixenga de tots els alumnes, a manera
de tauler d’anuncis. Pot haver-n’hi un altre per a us dels alumnes.

7. Curriculum.
El curriculum de cada mateéria en xarxa sera el mateix que el vigent per a les
materies presencials corresponents. Poden trobar-se en el web weib.caib.es.

El curriculum és una seleccié de tot el que ofereix el curriculum vigent.

Els materials poden oferir-se a I’lalumne de forma que vagi triant, a partir d’uns
minims obligatoris i d’acord amb el valor curricular que se’ls assigni, aquells
temes que, donada la varietat de possibilitats, |li permetin treballar amb la
dedicacié suficient per tal d’aconseguir els objectius.



Hi haura una serie de sessions de cada tema que seran considerades com a
minims obligatoris per aprovar el curs, mentre que d’altres tendran caracter
optatiu i permetran que I’alumne aprofundeixi voluntariament en determinats
aspectes del tema, amb la corresponent transcendencia en la qualificacié final.

8. Avaluacié.

8.1 Aspectes generals.
L’avaluacié dels alumnes matriculats en alguna de les materies incloses en el
Programa Xarxa esta regulada a I’article 5 de I’Ordre.

Els criteris per a I’avaluacié formaran part de la programacié del curs i estaran
relacionats amb els objectius que es fixin per a cada unitat didactica.

Els professors generals els aplicaran de la forma que és habitual en les classes
presencials: exercicis, intervencions en el forum d’opinié, treballs, controls i
examens... Igualment marcaran els exercicis de recuperacid, de reforcament o
d’ampliacié que considerin adients per a cada alumne, tant en el transcurs
com al final de cada unitat didactica o modul, com després de cada Junta
d’Avaluacié.

En el cas que I’alumne no superi I’avaluacié ordinaria, els professors generals
elaboraran un programa de treball a presentar amb temps suficient per a la
recuperacié de I’avaluacié extraordinaria.

Els professors generals estaran en contacte continuat amb els tutors de la
materia al centre (i aquests, alhora, amb el tutor del grup ordinari de I’alumne)
per tal de tenir noticies i aportar-ne sobre el procés educatiu de I’alumne.

Caldra establir oportunament i centre a centre, el sistema mitjangant el qual els
professors generals facilitaran la seva qualificacié i I'informe d’avaluacié als
tutors als centres, i aquests al tutor del grup ordinari.

8.2 Examens.

Les proves o examens seran elaborats pels professors generals del programa i
seran administrats per via telematica al centre en el moment previament
acordat en relacié al calendari d’avaluacions de cada centre. Els professors
responsables del programa al centre es faran carrec d’aplicar-los als alumnes
que els hauran de realitzar en la seva presencia.

El procediment habitual de realitzacié de les proves d’avaluacié sera el segtient:
’alumne redactara I’exercici utilitzant I'ordinador o a ma, quan el tipus



d’exercicis ho faci convenient (en aquest darrer cas, I’examen de cada alumne
sera escanejat). Al final I’arxivara a 'ordinador, a un disquet o a un altre tipus
de suport, i en traura una cOpia impresa que signara i que el professor
responsable del programa al centre recollira i deixara en custodia al
departament didactic. El fitxer que conté la prova sera remes per correu
electronic al professor general del programa al qual estigui assignat I’alumne,
que en fara la correccié i la qualificacié, i n’elaborara, si cal, els informes
adients per a l'avaluacié. La prova corregida es remetra a |'interessat per via
telematica. El professor general la guardara i, si fos necessari, la remetria,
signada, al professor que en el centre tutori I’alumne que I’ha feta.

Caldra coordinar el calendari amb temps suficient per tal que s’adapti al
calendari general de cada institut, tant si s’elaboren examens per a cada centre
com si s’arbitra una data i hora simultanies a tots els centres amb temps
suficient per coordinar-se amb el calendari ordinari de cada centre.

Una vegada fets els examens els professors tutors tendran la responsabilitat de
fer arribar el més aviat possible les proves als professors generals per tal que el
procés de correccié sigui el més agil possible i estigui enllestit abans de les
reunions d’avaluacié.

9. Relacions amb I’Administracié.

La Conselleria d’Educacié i Cultura, des del Servei d’Ensenyament del Catala,
pertanyent a la Direccié General d’Administracié, Ordenacié i Inspeccié
Educatives, nomenara un Coordinador del Programa Xarxa per tal de fer el
seguiment i I’avaluacié pertinents de I’aplicacié del programa.

Palma, 11 de juny de 2010
La directora general d’Administracié, Ordenacié i Inspeccié Educatives

Maria Gener Llopis



